v horton

Das Norton Empower
Reseller-Programm

2022



Inhalt

Willkommen bei Norton Empower
Warum Norton?

Norton Empower-Programm
Produkt

Anhang

v horton

Copyright © 2022 NortonLifeLock Inc. Alle Rechte vorbehalten. Empower Reseller Program



Willkommen bei Norton Empower

Wir bei Norton bemUhen uns nach Kraften, unsere
Handler zu unterstltzen — mit preisgekronten Produkten, Sign in
auf die Millionen von Anwender rund um den Globus
vertrauen, und jetzt auch mit dem Norton Empower =
Reseller-Programm, das Ihnen einmalige Chancen zur
Umsatz- und Gewinnmaximierung bietet.

Password

Remember me

I'm not a robot

Dieser Leitfaden bietet Ihnen eine EinfUhrung in das
Norton Empower Reseller-Programm.

Log in

Forgot password?

The Norton brand, products and services are part of NortonLifelLock Inc.

v horton
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@ horton

Empower Reseller Program

Warum Norton?

Copyright © 2022 NortonLifeLock Inc. Alle Rechte vorbehalten.

Mit Marken, Produkten und Services, auf die unsere Kunden
vertrauen, entwickeln wir uns standig weiter, um neu
aufkommenden Online-Bedrohungen die Stirn zu bieten.
Hinter unserer Technologie steht ein Team erfahrener
Experten, die sich engagiert dafur einsetzen, jedem Trend
in Sachen Cybersicherheit einen Schritt voraus zu sein.
Unsere leistungsstarken Losungen, die mehrere Kategorien
abdecken, tragen zum Schutz von rund 80 Millionen Nutzern
auf der ganzen Welt bei.



Digitales und reales Leben sind eins

Cybersicherheit stellt ein ernstes Problem dar, das immer groBer wird,
und Privatanwender sind zunehmend besorgt um ihre Cybersicherheit.

53 % der Nutzer in 10 Landern

waren im Jahr der Umfrage von
Cyberkriminalitat betroffen.*

Verluste in HOhe von

uber 38 Milliarden USD
sind 2020 durch Cyberkriminalitat
entstanden.**

83 % mochten mehr tun, /8 % der Privatan-

um ihre Online-Privatsphare  wender hegen gewisse

Zu schutzen.* Bedenken beim Thema
Datenschutz.*

2,7 Milliarden Stunden

verbrachten Betroffene aus 10 Landern im
letzten Jahr damit, durch Cyberkriminalitat
verursachte Probleme zu beheben.*

* Globale Daten basierend auf einer Online-Umfrage unter 10.030 Erwachsenen in 10 Landern, durchgefiihrt von The Harris Poll im Auftrag von NortonLifeLock, Februar 2021. norton
** Basierend auf einer Online-Umfrage unter 1.000 Erwac hsenen aus d len USA, durchgeflihrt von The Harris Poll im Auftrag von NortonLifeLock, Februar 2021. J
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Innovationistin unserer DNA . Norton

e Labs
Unser fachkundiges Team von Bedrohungsexperten kimmert sich
um die dynamischen Bedurfnisse der Anwender.

Engagement fur Innovation und Forschung
Die Experten von Norton Labs nehmen maBgeblichen Einfluss auf die technologische Ausrichtung des Unternehmens. |Ihre Ideen sind
wegweisend flur die weltweite Cybersicherheitsbranche flur Privatanwender. Wir vergeben auch Stipendien fur Hochschulabsolventen,
um Studierende in neuen Fachbereichen der Cybersicherheit zu fordern.

' NortonLifeLock

Pa rt n e r S C h a ft e n | n Z a h I e n ( 2 O 2 1 ) * From January to March, we observed
a77% increase in stalkerware.
> New York University und Cornell Tech 3,6 Milliarden Mehr als 9 Millionen
Bedrohungen Bedrohungen pro Tag blockiert
insgesamt blockiert (Durchschnitt)
> Koalition gegen Stalkerware
16 Millionen 221 Millionen
> National Network to End Domestic Violence Phishing-Versuche Dateibasierte Malware-Angriffe
blockiert blockiert
> CISPA - Deutschland .
1,4 Millionen 253.063
. mobile Malware-Dateien  Ransomware-Angriffe blockiert
> Eurecom - Frankreich blockiert
* ‘Die hier genannteﬁ Zahlen beziehen sich auf den Zeitraum z_wische_n 1: Janu_ar u_nd 31 D_ezembe{ 20»21 ) _ _ _ ) ) o
B;ertFOc:chahbuSnig;aTr:”ecig \’(l%r;tlglr?[ti?entéissmzsm Thema Cybersicherheit flieBen in die Entwicklung kiinftiger Technologien ein und haben Auswirkungen auf die globale Cybersicherheitsbranche fur Privatanwender. J norton
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Preisgekronte Produkte...

Als ein fuhrendes Unternehmen auf dem Gebiet der Cybersicherheit fur Privatanwender sind wir stolz darauf, Ihren Kunden ein
hohes MaB an Sicherheit und Benutzerfreundlichkeit sowie leistungsstarken, mehrschichtigen Schutz in Echtzeit bieten zu kdnnen.
Die intuitive Sicherheitssoftware von Norton hilft ihnen, ihr Online-Leben zu schutzen, zu verwalten und zu genieBen. Hinzu kommt,
dass es lhnen dank der leistungsstarken Funktionen, der automatischen Updates*, des kostenlosen technischen Supports und

des hohen Bekanntheitsgrads der Norton-Marke** (89 %) nicht schwerfallen wird, Ihre Kunden von Norton zu uberzeugen und
unsere Produkte zu verkaufen.

designed by gamers

Ll ave ¥/ NortonLifeLock (@ NortonLifeLock Rente
Norton Norton360  Norton360  [NElieuREe  [heitubiee=
AntiVirus Plus | | Standard Deluxe Premium T

* Erfordert, dass |Ihr Gerat Uber einen Internet-/Datentarif verfligt und eingeschaltet ist.

** Basierend auf jahrlichen Umfragen unter Privatanwendern, durchgefiihrt im Auftrag von NortonLifeLock, November 2020. J norton
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...ausgezeichnet von fuhrenden
unabhangigen Testunternehmen

' SE Labs

INTELLIGENCE-LED TESTING

BEST

AWARD AWARD AWARD

BEST PERFORMANCE BEST PROTECTION BEST MACOS SECURITY

Consumer
Anti-Malware

WINNER 2021

Norton Norton Norton
Norton 360 Norton 360 Norton 360

SE Labs - bestes Anti-Malware-Programm AV-TEST, Bestnoten fir Leistung, Schutz und MacOS-Sicherheit flir Norton 360, 2021.
flr Privatanwender, 2021.

2o ane) 1 38 TIME WINNER
CHOICE TR e

Eine Marke von Ziff Davis, LLC. Unter Lizenz verwendet. Wiedergegeben mit freundlicher Genehmigung. © 2022 Ziff Davis, LLC. Alle Rechte vorbehalten.
2021 zum 48. Mal als Sieger ausgezeichnet.

v horton
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@ horton

Empower Reseller Program

Norton Empower-Programm

Wir bieten mehr als nur Geratesicherheit, ldentitatsschutz,
Online-Privatsphare und All-In-One-Schutz. Wir setzen uns
mit Leidenschaft dafur ein, Ihren Kunden und deren Familien
im digitalen Alltag ein Gefuhl der Sicherheit zu geben. Denn
wir sind Uberzeugt: Wenn sie sich weniger Gedanken um
Cyberkriminalitat machen mussen, konnen sie die Online-Welt
in vollen Zugen genieBen. Deshalb wollten wir den Vertrieb
unserer Sicherheitslosungen fur Sie einfacher und lukrativer
machen. Dazu haben wir das Norton Empower Reseller-
Programm ins Leben gerufen.

Copyright © 2022 NortonLifeLock Inc. Alle Rechte vorbehalten.



Empower Reseller Portal

Als Mitglied des Norton Empower Reseller-Programms konnen Sie Ihren Erldsanteil, die verkauften Lizenzen
und die aktivierten Abonnements hier einsehen: EmpowerReseller.Norton.com

Uber das benutzerfreundliche Empower Reseller Portal kdnnen

Sie alles zentral managen:

Sie kdnnen mit wenigen Klicks Bestellungen aufgeben und
LizenzschlUssel fur Norton-Produkte herunterladen.*

Sie erhalten einen klaren und umfassenden Uberblick tiber
alle Bestellungen und aktivierten Abonnements.

Sie konnen die Abonnements lhrer Kunden verlangern.
Sie konnen einsehen, welcher Erlosanteil Innen zusteht.

Sie konnen lhren Erldsanteil ganz einfach uber das Reseller
Portal in Anspruch nehmen.**

Sie erhalten einfachen Zugriff auf Marketing-Assets.

* Nicht in allen Landern verfligbar. Dies ist nur in Landern mdglich, in denen Sie Direktbestellungen aufgeben kénnen.

** Auf dem Konto des Partners missen 100 USD (oder der Gegenwert in der jeweiligen Landeswahrung) verbucht sein, damit er die Auszahlung seines Erldsanteils beantragen norton
kann. Ein entsprechender Antrag kann alle 30 Tage gestellt werden. J
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Claims - Revenue Sha‘re
View and claim your revenue share.

Lastest Transaci tions Type: All Total Claimed: €205.00

€610.00

[[[[[[

Claim revenue

nnnnnn

zzzzzzz

Empower Reseller Program


http://www.empowerreseller.norton.com/

Beteiligung am Erlos

Als Mitglied des Norton Empower Reseller-Programms steht
Ihnen ein Erlésanteil zu, wenn der Endnutzer sein Norton-
Produkt direkt im Norton eStore fur bis zu drei aufeinander
folgende Jahre verlangert.* Dies gilt auch fur durch Cross-
Selling und Upselling erzielte Produktwechsel.

Im Rahmen aktiver Werbekampagnen empfiehlt Norton jedem
Endnutzer eine Schutzldsung, die optimal auf seine Anforde-
rungen zugeschnitten ist. Wenn der Endnutzer im Rahmen
einer solchen Werbekampagne auf ein hdherwertiges Produkt
umsteigt, belohnt Norton den Partner, der den Kunden
ursprunglich angeworben hat, mit einer entsprechenden
Beteiligung am Erl0s. Beispiel: Ein Kunde erwirbt Norton
Antivirus Plus bei einem Handler. Sechs Monate spater fuhrt er
im Norton eStore ein Upgrade auf ein hoherwertiges Produkt
durch. In den folgenden 3 Jahren hat der Partner Anspruch auf
einen Anteil des durch die Verlangerung des Produkts erzielten
Erloses, sofern der Kunde das Produkt in diesem Zeitraum
ohne Unterbrechung uber den eStore verlangert.**

* Es gilt das ,Last Touch“-Prinzip, d. h. der Partner hat so lange Anspruch auf einen Erlsanteil wie er in unserem System als letzter Kundenkontakt vermerkt ist.
** Bei Produktwechseln kénnen die Endnutzer eine Kombination aus jahrlicher, 24-monatiger und monatlicher Verlangerung wahlen, doch der Beteiligungsanspruch des Partners bleibt auf 3 Jahre begrenzt. norton
Wenn das ,Last Touch“-Prinzip greift, beginnt die Zahlung der Verlangerungsjahre bei Null. J
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Beteiligung am Erlos (Cross-Selling)

Im Falle von Cross-Selling erhalten Sie einen
anteiligen Erlos fur das verkaufte Cross-Selling-
Produkt und haben Anspruch auf eine dreijahrige
Beteiligung am Erlos aus dem neuen Produkt,
sofern dieses wahrend des anfanglichen
Beteiligungszeitraums verkauft wird. Beispiel:

Ein Kunde erwirbt Norton Antivirus Plus bei Ihnen.
Zwei Jahre spater besucht der Kunde den Norton
eStore und kauft Norton Secure VPN. Norton
beteiligt Sie am Erlos aus dem Verkauf von Norton
Secure VPN und den Verlangerungen in den drei
darauffolgenden Jahren.™ Darlber hinaus haben
Sie weiterhin Anspruch auf einen Erldsanteil von
Norton Antivirus Plus fur den Rest des urspring-
lichen 3-Jahres-Verlangerungszeitraums.

T Norton beteiligt Sie am Erlés aus Cross-Selling, solange der entsprechende Verkaufsabschluss innerhalb des anfanglichen Beteiligungszeitraums liegt. J nOI ton
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Beteiligung uber das Empower Portal

« Sie kaufen den Norton Empower-Produktschltssel
(ESD) im Portal.

« Sie verkaufen das Produkt an lhren Kunden.

« |hr Kunde verlangert die Lizenz online Uber den
Norton eStore.

« Damit haben Sie Anspruch auf einen Erldsanteil
von bis zu 25 %*, der in Ihrem Partnerkonto
ausgewiesen wird.

« Uber das Norton Empower Reseller Portal erhalten
Sie Einblick in Ihren steigenden Erlosanteil . **

Claim revenue Request

€610.00  E14-1648816261

*Must be included on the invoice:

Next steps

@ Create an invoice with the amount to be claimed, and add the Claim ID as reference

Send the invoice to:
revenueshare@nortonlifelock.com

That's it!
It may take up to 45 days until your earnings will be in your bank account

(® We will send a copy of your claim request from to your email (uatapproved@yopmail.com)

Confirm Revenue Claim

* Der Erlosanteil wird lhnen fir Verlangerungen der Empower-Produkte von bis zu drei Jahren ausgezahit. Der prozentuale Erldsanteil kann je nach Standort und Empower Reseller-Mitgliedsstufe variieren.

Den tatsachlichen Prozentsatz kdnnen Sie Ihrem Konto im Norton Empower Reseller Portal entnehmen.

** Sie haben die Mdéglichkeit, fehlende Transaktionen tber das Norton Empower Reseller Portal zu reklamieren, sofern die Reklamation innerhalb von 10 Monaten nach der Transaktion eingeht und wir Ihre

Anspruchsberechtigung verifizieren kénnen.
Copyright © 2022 NortonLifeLock Inc. Alle Rechte vorbehalten.
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Erlosanteil durch den Distributor

Ihr Distributor scannt den eindeutigen Strichcode auf der Claim ESD or Physical Goods
Produktverpackung, bevor er Innen das Produkt zusendet.

Dadurch werden alle Produkte in der Verpackung identifiziert S—

und lhnen zugewiesen. Sobald sich der Distributor zuruck- -

meldet, werden Ihnen diese Produkte in unserem System Enter indenifier number
zugeordnet.

Range selection

« Sie verkaufen das Produkt an Ihren Kunden.

« |hr Kunde verlangert die Lizenz online Uber den Norton
eStore. Claim ESD or Physical Goods

« Damit haben Sie Anspruch auf einen Erl6santeil von bis
ZU 25 %*, der in Inrem Partnerkonto ausgewiesen wird.

(O Card ID () Carton ID

Start

« Uber das Norton Empower Reseller Portal erhalten Sie
Einblick in Ihren steigenden Erldsanteil . ** Range selection

* Der Erlésanteil wird lhnen fur Verlangerungen der Empower-Produkte von bis zu drei Jahren ausgezahit. Der prozentuale Erlésanteil kann je nach Standort und Empower Reseller-Mitgliedsstufe variieren.

Den tatsachlichen Prozentsatz kénnen Sie Ihrem Konto im Norton Empower Reseller Portal entnehmen.

** Sie haben die Mdéglichkeit, fehlende Transaktionen tiber das Norton Empower Reseller Portal zu reklamieren, sofern die Reklamation innerhalb von 10 Monaten nach der Transaktion eingeht und wir Ihre noﬂo n
Anspruchsberechtigung verifizieren kdnnen. J
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Marketing-Ressourcen

Vierteljahrlicher Newsletter

Der Newsletter liefert Innen Hinweise und Ideen fur die Kundenansprache und zeigt Ihnen, wie Sie
Privatanwendern mit unserer Produktpalette mehr Schutz und Sicherheit sowie ein sorgenfreies
Surferlebnis bieten konnen.

Ressourcen fur Handler

Wir bieten Ihnen praktische Ratschlage und Tipps, wie Privatanwender den Schutz und die Online-
Sicherheit ihrer Familie starken konnen (Leitfaden mit Tipps und Tricks, Blog-Artikel zum Thema
Sicherheit, Produktblatter, Point-of-Sale-Ressourcen und -Merchandising usw.). Daruber hinaus
erhalten Sie eine Reihe von Anregungen zur Kundenansprache.

Weitere Informationen

Informationen Uber Auszeichnungen, Kundenbewertungen und Pressemitteilungen konnen Sie hier
herunterladen: NortonLifeLock.com/de/de/newsroom

v horton

Copyright © 2022 NortonLifeLock Inc. Alle Rechte vorbehalten. Empower Reseller Program


http://www.nortonlifelock.com/de/de/newsroom

Upgrade auf Norton Empower Plus

unterstutzen wir Sie.

Wenn Sie einen landerspezifischen Schwellenwert an
Abonnementaktivierungen durch Neukunden pro Jahr
Uberschreiten, steigen Sie auf die Partnerstufe Norton
Empower Plus auf. Damit haben Sie Anspruch auf einen
hoheren Erlosanteil und zusatzliche Unterstltzung*,
sodass Sie noch mehr Nutzen aus lhrem Geschaft
ziehen konnen.

Je mehr Sie verkaufen, desto starker beteiligen und ‘

Vorteile von Norton Empower Plus:
Erlosanteil steigt um bis zu 5 %

Norton Empower Plus ist derzeit nicht in allen Landern
verflgbar. Weitere Informationen erhalten Sie bei Ihrem
Account Manager.

* Empower Plus ist nicht in allen Landern/Regionen verfligbar. Je nach Standort erhalten Sie mdglicherweise zuséatzliche Marketingvorteile. J nOI ton
Copyright © 2022 NortonLifeLock Inc. Alle Rechte vorbehalten. Empower Reseller Program



@ horton

Empower Reseller Program

Produkt

Wir haben es uns zur Aufgabe gemacht, Anwendern auf

der ganzen Welt dabei zu helfen, sich sicher im Cyberspace
zu bewegen. Das ist es, was uns seit Uber 40 Jahren dazu
motiviert, unsere Technologie kontinuierlich zu verbessern.

Copyright © 2022 NortonLifeLock Inc. Alle Rechte vorbehalten.



Produktinformationen

Produktformate

Wir verkaufen derzeit eine Reihe von Produkten in verschiedenen Formaten, abgestimmt auf den jeweiligen Produkteinsatz.

1 YEAR PRE-PAID SUBSCRIPTION'

CONYINUOUS PROTECTION 2 year pre-pald sebscription

e

———e—e———

s 1 YEAR SUBSCRIPTION

B ® €105 Bt s v NortonLifelock

! YEAR SUBSCRIPT 1oN
L R0 ——

= /‘\Q
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Norton 360 "fe%?" 360 Norton360
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Einzelprodukt Zusatzprodukt ESD

Far den Einzelverkauf im Handel. Far den Verkauf in Kombination mit Laptops/ LizenzschlUssel fur den elektronischen
Standrechnern, Tablets, Smartphones, Download; im Mehrbenutzerformat
Smart-Geraten und/oder Services.* verflgbar.

;il:ifgteﬁirguszgzrkit&r;r\éirkauf gedacht. Falls wir davon Kenntnis erlangen, dass ein Zusatzprodukt oder ein anderes Norton-Handlerprodukt zweckentfremdet wird, behalten wir uns das Recht vor, norton
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Vergleichsta

. — B — =—u
belle fur o e O o A
Norton Norton 36 Norton 360 Norton 360 Ll
Norton L B gl
P r O d u kt e Norton Norton 360 Norton 360 Norton 360 Norton 360 Norton 360
Antivirus Plus Standard Deluxe Deluxe for Gamers Premium
1PC or Mac 1 Device 3 Devices 5 Devices 3 Devices 10 Devices
Secure VPN v v v v v
Passwort-Manager v v v v v v

Cloud-Backup flr PC?
SafeCam flir PC2

2 GB

10 GB

v v v v v
Dark Web Monitoring? v v v v
Game Optimizer?* X X X v X

1 Die Funktionen von Norton Cloud-Backup fir PC sind nur unter Windows verfligbar (mit Ausnahme von Windows 10 im S-Modus; Windows auf PCs mit ARM-Prozessoren). Erfordert, dass lhr Gerat Gber
einen Internet-/Datentarif verfligt und eingeschaltet ist.

2 Die Funktionen von Norton SafeCam fir PC sind nur unter Windows verfligbar (mit Ausnahme von Windows 10 im S-Modus; Windows auf PCs mit ARM-Prozessoren).

3 Dark Web Monitoring ist nicht in allen Landern verflighar. Welche Informationen Uberwacht werden, hdngt vom Wohnsitzland ab. In der Standardeinstellung Gberwacht die Funktion Ihre E-Mail-Adressen,
wobei der Prozess sofort beginnt. Loggen Sie sich bei lnrem Konto ein, um weitere Informationen zur Uberwachung einzugeben.

4 Nur fur PCs mit mindestens 4 Prozessorkernen unter Windows verflgbar (mit Ausnahme von Windows 10 im S-Modus; Windows auf PCs mit ARM-Prozessoren).
Copyright © 2022 NortonLifeLock Inc. Alle Rechte vorbehalten.
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v NortonLifelock

Norton AntiVirus Plus 7N

]

Leistyngsstarker Schutz fur Ihr Gerat und die darauf gespeicherten NQrton
personlichen Daten w
« Geratesicherheit Echtzeitschutz fur 1 PC oder Mac vor Ransomware, Viren, Spyware,

Malware und anderen Online-Bedrohungen.

« Online-Bedrohungsschutz Modernste Sicherheitstechnologien helfen, Ihre privaten Informationen
und Finanzdaten zu schitzen, wenn Sie online gehen.

« Intelligente Firewall Hilft, Inr Gerat und Ihre Daten vor Angriffen und neugierigen Blicken zu schutzen,
indem es verdachtigen Netzwerkverkehr tberwacht und blockiert.

« Cloud-Backup flir PC'" 2 GB Cloud-Speicher fur die Aufbewahrung und Absicherung wichtiger Dateien
und Dokumente zur Vorbeugung vor Datenverlust infolge von Festplattenausfallen, Geratediebstahl
und Ransomware.

« Passwort-Manager Erstellen, speichern und verwalten Sie Ihre Passworter, Kreditkarteninformationen
und weiteren Zugangsdaten muhelos online — abgesichert und geschutzt.

« Virenschutzversprechen? Unsere Experten stehen Ihnen zur Seite, um lhr Gerat virenfrei zu halten,
oder erstatten lhnen das Geld.

Niemand kann Cyberkriminalitat oder Identitatsdiebstahl vollstandig verhindern.
1 Es gelten bestimmte Einschrankungen. Erfordert ein anspruchsberechtigtes Abonnement mit automatischer Verlangerung, sofern nicht anders angegeben. Weitere Einzelheiten finden Sie unter Norton.com/guarantee.

2 Erfordert, dass |hr Gerat liber einen Internet-/Datentarif verfligt und eingeschaltet ist. J norton

Copyright © 2022 NortonLifeLock Inc. Alle Rechte vorbehalten. Empower Reseller Program



v NortonLifel ock

Norton 360 Standard g

Mehrere Schutzebenen fur Ihre Gerate und Online-Privatsphare Norton 360

Standard
« Bedrohungsschutz in Echtzeit fur Inre Gerate Mehrschichtiger, hochentwickelter Schutz hilft, \‘/
bekannte und neu aufkommende Malware-Bedrohungen von Ihren Geraten fernzuhalten
und Ihre privaten Informationen und Finanzdaten zu schutzen, wenn Sie online gehen.

« Norton Secure VPN Surfen Sie anonym und geschutzt mit einem VPN ohne Lodfiles. Profitieren Sie
von hochgradig sicherer Verschlisselung, um zu verhindern, dass sensible Daten wie Passworter und
Finanzdaten abgegriffen werden.

« Passwort-Manager Erstellen, speichern und verwalten Sie Ihre Passworter, Kreditkarteninformationen
und weiteren Zugangsdaten muhelos online — abgesichert und geschutzt.

« 10 GB Cloud-Backup Automatisches, abgesichertes Cloud-Backup fur PCs: Speichern und schutzen
Sie wichtige Dateien als PraventivmaBnahme gegen Festplattenausfalle, gestohlene Gerate und sogar
Ransomware.! 2

« SafeCam Sie werden benachrichtigt, wenn Cyberkriminelle versuchen, auf lhre Webcam zuzugreifen,
und wir kdnnen helfen, den Angriff abzuwehren.’. 2

Niemand kann Cyberkriminalitat oder Identitatsdiebstahl vollstandig verhindern.
1 Erfordert, dass Ihr Gerat Uber einen Internet-/Datentarif verfligt und eingeschaltet ist. w
2 Norton Cloud-Backup, Norton SafeCam sowie die Norton Family-/Kindersicherungsfunktionen werden auf Mac-Systemen und unter Windows 10 im S-Modus sowie auf PCs mit ARM-Prozessoren nicht unterstiitzt. J norton
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v NortonLifel ock

Norton 360 Deluxe N

Mehrere Schutzebenen fur Ihre Gerate und die Online-Privatsphare Ihrer ganzen Familie Norton 360
Deluxe

« Bedrohungsschutzin Echtzeit fr Ihre Gerate Mehrschichtiger, hochentwickelter Schutz hilft, bekannte
und neu aufkommende Malware-Bedrohungen von Ihren Geraten fernzuhalten und |hre privaten
Informationen und Finanzdaten zu schitzen, wenn Sie online gehen.

* Norton Secure VPN Surfen Sie anonym und geschutzt mit einem VPN ohne Logfiles. Profitieren Sie von hochgradig sicherer
Verschllsselung, um zu verhindern, dass sensible Daten wie Passworter und Finanzdaten abgegriffen werden.

« Passwort-Manager Erstellen, speichern und verwalten Sie Ihre Passwarter, Kreditkarteninformationen und weiteren Zugangsdaten
muhelos online — abgesichert und geschutzt.

« 50 GB Cloud-Backup Automatisches, abgesichertes Cloud-Backup flr PCs: Speichern und schiutzen Sie wichtige Dateien als
PraventivmaBnahme gegen Festplattenausfalle, gestohlene Gerate und sogar Ransomware." 2

« Kindersicherung? Behalten Sie die Online-Aktivitaten Ihres Kindes im Blick. Helfen Sie ihm, die Online-Welt sicher zu erkunden,
darin Neues zu lernen und SpaB zu haben. Mit der Funktion ,Schulzeit” konnen Sie wahrend des Schultags die Umgebung lhres
Kindes fur den Distanzunterricht verwalten.

« Dark Web Monitoring4 Wir iberwachen das Darknet auf Ihre personenbezogenen Daten und benachrichtigen Sie, sollten wir
findig werden.

Niemand kann Cyberkriminalitat oder Identitatsdiebstahl vollstandig verhindern.

1 Erfordert, dass Ihr Gerat Uber einen Internet-/Datentarif verfligt und eingeschaltet ist.

2 Norton Cloud-Backup, Norton SafeCam sowie die Norton Family-/Kindersicherungsfunktionen werden auf Mac-Systemen und unter Windows 10 im S-Modus sowie auf PCs mit ARM-Prozessoren nicht unterstiitzt.

3 Norton Family- und Kindersicherungsfunktionen werden auf Mac-Systemen und unter Windows 10 im S-Modus nicht unterstitzt.

4 Welche Informationen tiberwacht werden, hangt vom Abonnement ab. In der Standardeinstellung tiberwacht die Funktion nur Ihre E-Mail-Adresse, wobei der Prozess sofort beginnt. Loggen Sie sich bei lhrem Konto ein,

um weitere Informationen zur Uberwachung einzugeben. J norton
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Norton 360 Premium

+ Bedrohungsschutz in Echtzeit flr Ihre Gerate Mehrschichtiger, hochentwickelter Schutz hilft, bekannte und neu NOI’tOIT?J6O
aufkommende Malware-Bedrohungen von lhren Geraten fernzuhalten und Ihre privaten Informationen und

) .. . : Premium
Finanzdaten zu schutzen, wenn Sie online gehen.

» Secure VPN Surfen Sie anonym und geschutzt mit einem VPN ohne Lodfiles. Profitieren Sie von hochgradig sicherer
Verschlusselung, um zu verhindern, dass sensible Daten wie Passworter und Bankdaten
abgegriffen werden.

« Dark Web Monitoring Wir Giberwachen das Darknet auf Ihre personenbezogenen Daten und benachrichtigen Sie, sollten wir flindig werden.3

+ Passwort-Manager Erstellen, speichern und verwalten Sie |lhre Passworter, Kreditkarteninformationen und weiteren Zugangsdaten
muhelos online — abgesichert und geschutzt.

+ 100 GB Cloud-Backup Automatisches, abgesichertes Cloud-Backup flr PCs: Speichern und schitzen Sie wichtige Dateien als
PraventivmaBnahme gegen Festplattenausfalle, gestohlene Gerate und sogar Ransomware.+ 4

« Kindersicherung Behalten Sie die Online-Aktivitaten lhrer Kinder im Blick. Helfen Sie ihnen, ihre Online-Welt sicher zu erkunden, darin
Neues zu lernen und SpaB zu haben.}

« SafeCam Sie werden benachrichtigt, wenn Cyberkriminelle versuchen, auf Ihre Webcam zuzugreifen, und wir kdnnen helfen, den Angriff
abzuwehren.®

» Schulzeit Distanzunterricht erfordert Internetzugang, daher kommt es nicht in Frage, das Internet auf dem Gerat lhres Kindes vortibergehend
auszuschalten. Verwalten Sie die Umgebung lhres Kindes flr den Distanzunterricht, damit es sich wahrend des Unterrichts auf seine
Aufgaben konzentriert. 1 6

1 Die Kindersicherung kann nur auf dem Windows-PC oder dem iOS- und Android-Gerét eines Kindes installiert und verwendet werden. Es sind nicht alle Funktionen auf allen Plattformen verfligbar. Eltern kdnnen die Aktivitaten ihres Kindes von jedem Gerat aus — Windows PC
(mit Ausnahme von Windows 10 im S-Modus), Mac, iOS und Android - Gber unsere mobile App Uberwachen und verwalten oder sich zu diesem Zweck mit einem beliebigen Browser (auBer Internet Explorer) bei ihrem Konto unter my.Norton.com einloggen und , Kindersicherung“auswahlen.

1t Erfordert, dass |hr Gerét Uber einen Internet-/Datentarif verfligt und eingeschaltet ist.

3 Welche Informationen iiberwacht werden, hangt vom Abonnement ab. In der Standardeinstellung tiberwacht die Funktion nur Ihre E-Mail-Adresse, wobei der Prozess sofort beginnt. Loggen Sie sich bei Ihrem Konto ein, um weitere Informationen zur Uberwachung einzugeben.
4 Die Funktionen von Norton Cloud-Backup sind nur unter Windows verfligbar (mit Ausnahme von Windows 10 im S-Modus; Windows auf PCs mit ARM-Prozessoren).

5 Die Funktionen von Norton SafeCam sind nur unter Windows verfiigbar (mit Ausnahme von Windows 10 im S-Modus; Windows auf PCs mit ARM-Prozessoren). .

6 Unter iOS wird mit der Berichtsfunktion zur Nutzung wahrend der Schulzeit nicht Gberwacht, wie viel Zeit an dem iOS-Gerét verbracht wird. J norton
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Norton 360 for Gamers

Norton 360 for Gamers maximiert die Spieleleistung Ihres PCs und starkt zugleich Ihre Norton360 =
Sicherheit. Unsere fortschrittliche, mehrschichtige Technologie wurde von Gamern entwickelt [P

und hilft, PCs und Gerate abzusichern, die Privatsphare zu schutzen und das Darknet auf

Gamertags zu Uberwachen —und das ohne die ubliche Fulle Iastiger Benachrichtigungen.
Hinzu kommt, dass viele Gamer ihren Virenschutz beim Spielen deaktivieren, weil er den

Spielfluss verlangsamt. Unsere Losung: Game Optimizer.

« Game Optimizer Die Funktion maximiert die Spieleleistung, indem sie Games auf PCs mit Mehrkernprozessoren eigene CPU-
Kerne zuweist. Nicht-essenzielle Anwendungen werden auf eine einzige CPU beschrankt, sodass die restlichen Kerne dem
Spiel zugewiesen werden kdnnen.’

« Dark Web Monitoring fur Gamertags und persdnliche Daten: Wir Uberwachen Ihre persdnlichen Daten einschlieBlich lhrer
Gamertags, Benutzernamen und E-Mail-Adressen und benachrichtigen Sie, falls wir sie im Darknet finden.?2

« Optimierte Benachrichtigung und Vollbilderkennung fiir PC3 Wir benachrichtigen Sie nur, wenn Sie angegriffen werden,
wenn lhr Schutz gefahrdet ist oder wenn Sie eine Funktion nicht nutzen, auf die Sie Anspruch haben. Sie erhalten weniger
Benachrichtigungen und mehr Kontrolle Uber Produkterinnerungen. Im Vollbildmodus werden alle Benachrichtigungen auBer
kritischen Sicherheitswarnungen stummgeschaltet.

Niemand kann Cyberkriminalitat oder Identitatsdiebstahl vollstéandig verhindern.

1 Nur fir PCs mit mindestens 4 Prozessorkernen unter Windows verfligbar (mit Ausnahme von Windows 10 im S-Modus; Windows auf PCs mit ARM-Prozessoren).

2 In der Standardeinstellung iiberwacht die Funktion nur Ihre E-Mail-Adresse, wobei der Prozess sofort beginnt. Loggen Sie sich bei Ihrem Konto ein, um weitere Informationen zur Uberwachung einzugeben.
3 Die meisten Warnmeldungen unter Windows kdnnen unterdriickt werden, sofern der Vollbildmodus verwendet wird.

Die Norton-Marke, -Produkte und -Services sind Teil von NortonLifeLock Inc. J norton
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Ausgezeichneter Service und Support

Partner, die als Mitglieder des Norton Empower Reseller-Programms Norton-Produkte
vertreiben, konnen folgende Supportleistungen in Anspruch nehmen:

Support auf Englisch Support auf Danisch Support auf Deutsch

Rund um die Uhr (Telefon/Chat) Montag - Freitag Montag - Freitag

Kontakt: Norton.com/empower_uk 06:00 - 17:00 Uhr (Telefon/Chat) 09:00 - 20:00 Uhr (Telefon)
Kontakt: Norton.com/empower_dk 08:00 - 20:00 Uhr (Chat)

Kontakt: Norton.com/empower_de

Support auf Franzdsisch Support auf Niederlandisch Support auf Italienisch
Montag - Freitag Montag - Freitag Montag - Freitag
09:00 - 20:00 Uhr MEZ (Telefon) 09:00 - 20:00 Uhr MEZ (Telefon) 09:00 - 20:00 Uhr (Telefon)
08:00 - 20:00 Uhr MEZ (Chat) 08:00 - 20:00 Uhr MEZ (Chat) 08:00 - 20:00 Uhr (Chat)
Kontakt: Norton.com/empower_fr Kontakt: Norton.com/empower_nl Kontakt: Norton.com/empower_it
v horton
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Support (Forts.)

Support auf Spanisch
Montag - Freitag

Spanien 12:00 — 23:00 Uhr (Telefon) Rund um die Uhr (Chat—Ubersetzung)
Mexiko 07:00 - 17:00 Uhr (Telefon) Rund um die Uhr (Chat-Ubersetzung)
Chile 08:00 - 18:00 Uhr (Telefon) Rund um die Uhr (Chat-Ubersetzung)
Kolumbien  09:00 - 18:00 Uhr (Telefon) Rund um die Uhr (Chat-Ubersetzung)
Argentinien  09:00 - 17:30 Uhr (Telefon) Rund um die Uhr (Chat-Ubersetzung)

Kontakt (Spanien/Portugal): Norton.com/empower_es
Kontakt (Lateinamerika): Norton.com/empower_mx

Norton-Endnutzer erhalten Support Uber Support.Norton.com.

Allgemeiner Vertriebssupport

Support auf Portugiesisch

Montag - Freitag

Portugal 12:00 - 23:00 Uhr (Telefon) Rund um die Uhr (Chat-Ubersetzung)
Brasilien 09:00 - 20:00 Uhr (Telefon) Rund um die Uhr (Chat-Ubersetzung)
Kontakt (Spanien/Portugal): Norton.com/empower_pt

Kontakt (Brasilien): Norton.com/empower_br

Support auf Chinesisch

Montag - Freitag

09:00 -18:00 Uhr MEZ (Telefon)

09:00 -18:00 Uhr (Chat)

Kontakt (Traditionell): Norton.com/empower_tw

Bei vertriebsbezogenen Fragen wenden Sie sich bitte direkt an lhren Vertriebsbeauftragten.
Wenn Sie nicht wissen, wer lhr Vertriebsbeauftragter ist, kontaktieren Sie uns bitte unter dieser E-Mail-Adresse:

DL-GCS-POP_SalesOps_Support EMEA@NortonLifeLock.com
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Werden Sie noch heute zum Norton
Empower Reseller!

EmpowerReseller.Norton.com
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