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CloudCare
Modernster Virenschutz für Unternehmensgeräte
CloudCare ist eine Cloud-basierte Sicherheitsplattform, durch die IT-Mitarbeiter Bedrohungen 
überwachen und mehrschichtige Sicherheitsservices für verschiedene Standorte, Netzwerke 
und Geräte bereitstellen können. Sie bietet eine leistungsstarke Kombination aus Endgeräte- 
und Netzwerkschutz, die über eine zentrale Plattform verwaltet wird, bei der Sie nur für die 
benötigten Sicherheitsdienste bezahlen.

Bereitstellen von konzerntauglichen IT-Sicherheitsdiensten
Sie können eine Vielzahl von IT-Sicherheitsdiensten bereitstellen, die ausführlichen Schutz vor 
Malware und anderen Cyberbedrohungen bieten, unabhängig davon, ob diese Bedrohungen ihren 
Ursprung in einer E-Mail, Website oder im Internet innerhalb oder außerhalb des Netzwerks haben. 

Überwachen von Bedrohungen über ein zentralen Dashboard
Sie können Warnungen basierend auf bestimmten Geräteaktionen konfigurieren und über 
ein zentrales Dashboard überwachen, das eine übersichtliche Darstellung nach einzelnen 
Geräteproblemen sowie Bedrohungen, die sich möglicherweise über verbundene Geräte 
verbreiten, ermöglicht.

Sichere Verbindung zu allen verwalteten Geräten
Nutzen Sie unser kostenloses IT-Tool, um über den CloudCare-Agenten eine sichere Verbindung 
zu jedem beliebigen Gerät herzustellen und per Fernzugriff Probleme zu beheben, Aufgaben 
auszuführen, Computer neu zu starten, Dateien zu übertragen und mit den Benutzern zu chatten.
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Funktionen
Zentrales Dashboard
Sie können alle Warnmeldungen auf einen Blick sehen, 
Probleme beheben und Informationen abrufen, um 
fundierte Entscheidungen zu treffen, Dienste hinzufügen 
und Maßnahmen zu ergreifen, die die Betriebszeit, 
Skalierbarkeit und Sicherheit erhöhen.

Umfassende Berichterstellung
Erfassen Sie Daten von mehreren Diensten und 
Warnungsübersichten und generieren Sie übersichtliche, 
detaillierte Aktivitätsberichte.

Geräte- und Richtlinienverwaltung
Mithilfe von Richtlinienanpassungen, die automatisch 
auf agentengesteuerten Geräten in Echtzeit konfiguriert 
werden, können Sie den Betriebsumfang skalieren und 
den Wartungsaufwand verringern.

Echtzeit-Warnfunktion
Sie können Warnmeldungen für wichtige Probleme 
konfigurieren, die Ihre Aufmerksamkeit erfordern, 
und die betroffenen Personen unmittelbar per E-Mail 
benachrichtigen. Das verkürzt die Reaktionszeiten und 
verringert das Risiko.

Kostenlose Remote-IT-Steuerung
Stellen Sie standortunabhängig eine sichere Verbindung 
mit den Geräten Ihrer Kunden her, um per Fernzugriff 
Probleme zu beheben, Aufgaben durchzuführen, Geräte 
neu zu starten, Dateien zu übertragen und mit Ihren 
Kunden zu chatten.

Dienste
Antivirus für mehrere Betriebssysteme 
(Multi-OS)
Stellen Sie den Avast Business Antivirus-Dienst direkt 
über die CloudCare-Konsole bereit, um Windows- und 
macOS-Geräte vor den neuesten Cyberbedrohungen zu 
schützen.

Patch Management
Identifizieren Sie ganz leicht kritische Patches, stellen 
Sie diese bereit und überwachen Sie sämtliche 
Aktivitäten über ein zentrales Dashboard.

Content Filtering
Verhindern Sie den Zugriff auf unsichere Webseiten 
und ablenkende Online-Inhalte, damit die Mitarbeiter 
während der Arbeitszeit sowohl geschützt als auch 
produktiver sind.

Backup
Vermeiden Sie kostspielige Ausfallzeiten mit einer 
Backup- und Wiederherstellungslösung für einzelne 
Dateien oder ganze Datenträgerabbilder verwalteter 
Geräte.

Secure Web Gateway
Schränken Sie den Zugriff auf suspekte Websites, 
Downloads und Standorte ein, um zu verhindern, dass 
durch Angriffe Ihr Netzwerk Schaden nimmt oder Ihre 
Daten gestohlen werden.

Secure Internet Gateway
Mit unserer Cloud-basierten Unified Threat 
Management-Lösung können Sie mehr Sicherheit und 
Skalierbarkeit bieten und gleichzeitig Kosten senken.



Weitere Informationen zu den unterstützten Betriebssystemen und Browsern 
sowie zu den Software- und Hardwareanforderungen finden Sie in den CloudCare-
Systemvoraussetzungen. 

Über Avast Business
Avast liefert eine einfach zu verwendende und preisgekrönte Cybersicherheitslösung für kleine und 
wachsende Unternehmen. Avast bietet integrierte Sicherheitsdienste zum Schutz Ihrer Geräte, Daten, 
Applikationen und Netzwerke. Gestützt auf 30 Jahre Innovation, verfügen wir über eines der größten und 
am weitesten verzweigten Bedrohungserkennungsnetzwerke der Welt. Unsere Cybersicherheitslösungen 
bieten maximalen Schutz, sodass Sie sich weniger Sorgen um Cyberbedrohungen machen und sich 
mehr auf das Wachstum Ihres Unternehmens konzentrieren können. Weitere Informationen zu unseren 
Cybersicherheitslösungen finden Sie unter www.avast.com/business.
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